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TERMO DE ACEITE — PORTAL 2BCLOUD

Objetivo: Orienta¢Oes necessarias para que seja realizado o aceite do termo pelo Cliente Final.

» TERMO DE ACEITE ENVIADO AO CLIENTE FINAL

Ao finalizar a compra um e-mail com o link para assinatura do contrato de prestacao de servigos é enviado ao cliente

final.

Oli NONONONONO

Contrato Pendente de Aceite

Nome do parceiro: NONONONONO

Nome do cliente: Nononono Nonono

CNPJ do cliente: 00.000.000/0001-0
Pedido: 0001

Contrato Link: hitps://www.2bc.com.br/ 70fd9a3-d8fe-44cf-ada7-

£2374eb50dbe

/Login?

Caso ainda nfio possua uma senha definida para o Partal 2BCloud. siga as orientagdes abaixo:

e Clique no link enviado ¢ insira no login o mesmo c-mail de reccbimento desta comunicacéo, em
seguida "Esqueci minha senha”:

« Redefina sua senha e acesse o link deste e-mail novamente:

* Na pdgina principal do Portal, serd exibido um aviso contendo o nimero do pedido pendente de aceite,
basta selecionar "Clique aqui" e seguir com a aprovagdo do contrato.

Importante!!! O ndo aceite do Contrato de Prestagdo de Servigos dentro do prazo de 3 dias corridos. a
partir do recebimento deste e-mail, acarvetard em da licenca adguirida.

Caso haja intevesse em seguir com o produto, fale com o seu vendedor:

Atenciosamente,
Equipe 2bCloud
—— ———
—
—~
2bc.com.br SND =
~—

Cliente final ja possui senha de acesso ao Portal 2BCloud:

e C(Cliente deve realizar o login na plataforma;

v' Exemplo de e-mail enviado ao
cliente final;

v Eimportante manter os dados
cadastrais sempre atualizados.

e Assim que logado, na pagina principal, sera exibido um aviso informando que existem contratos pendentes

de aceite;

e O cliente devera selecionar o link “clique aqui” ao lado do nimero do pedido;
e Em seguida, o contrato sera visualizado para que possa seguir com o aceite clicando em “Concordo” e para

recusar “Ndo Concordo”.

’ Prezado cliente, vocé possui i de P
Contrato de Prestacdo de Servigo

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA — versi0201901071133

SND DISTR_IBL'ICAO DE PRODUTOS DE INFORMATICA S/A. pessoa juridica de direito priv ado mscrita no CNPJ sob o n®
de CON'I'RAIADA
E de outro,

NONONONONONONONO , situada NONONONONONONONO . devidamente qualificada na plataforma. Pedido Portal: 00001

CONTRATADA ¢ CONTRATANTE, quando em conjunto deaominadas “Partes” ¢ isoladamente “Parte™.
PARCEIRO — empresa responsdvel pela intermediagdo na comercializagio de servigos de tecnologia para a CONTRATANTE

Considerando que:
I A CONTRATADA ¢ uma das matores agregadoras de servigos de do Brasil, thecida por sua 1& no
(revendas), pela logistica eficaz, pelo suporte diferenciado no pré ¢ pés-venda e por agregar valor aos servigos. Dmtre o5 quais oferccidos pela
CONTRATADA estao inclusos 2 instalagio & implantagio de softwares, solugdes de tecnologia & g

suporte em eventuais incidentes que venham a ocorrer;

10 Para o melhnr neavait doe safares & saliedes dn tacnnlagia neln CONTR ATANTE & naraseiria ara

roresta instalardn A anal dsv,

ao pedido{25705! (cligue agui) @

aos Parcetros

nuvem, além de prestar

|I Concorde ll I

Endereco:
Av. Copacabana, 238
Barueri — SP — 06472-001 (1

Solugdes
em tecnologia

SED

Telefone:

1) 2187-8400

E-mail:

contato@snd.com.br
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Ap0s o aceite, o status do pedido sera apresentado como “Assinado”.
ASSINATURAS
PEDIDO DOMINIO STATUS PRODUTOS STATUS CONTRATO PEDIDO CLIENTE

25705 Office 365 E3 Atualizs Detalhes er pedido

Cliente final NAO possui senha de acesso ao Portal 2BCloud:

O cliente devera inserir o link recebido via e-mail no navegador da Internet;

Em “Jd sou Cadastrado” deve incluir o e-mail, o mesmo que recebeu a comunicac¢do para assinatura do
aceite, em seguida clicar em “Esqueci minha senha”;

Recebera o e-mail para redefinicdo da senha que deve seguir os seguintes critérios:

o Minimo de 9 caracteres;

Pelo menos um de cada (letra maiuscula, minudscula, numerais e caracteres especiais);

Ndo sera permitido mais de 2 caracteres repetidos em sequéncia;

N3o sera permitido mais de 2 caracteres em ordem crescente ou decrescente.

Ao efetuar o login no Portal 2bcloud, recebera através do e-mail cadastrado um cédigo de 6 digitos
validagdo do seu acesso.

Ap0s redefinir a senha, devera acessar o mesmo link e realizar o acesso ao Portal.

o
o
o
o

para
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Cl & https//www.2bccom.br/ nononononono/Customer/Login?contrato=deb7eb05-5481-4d6b-9317-5921b74729d @ 18 ¢ |

Ja sou Cadastrado‘ Ainda n3o possuo cadastro

Iforme o enderege de e mail
= | Informe o endereco de e-mail | 12 ] teste@teste.com.br }
[[nforme a senha r | }
Esqueci minha senha

| @ hittps;//www.2bc.com.br/ nononononono/Customer/LoginZcontrato=deb7eb05-5451-4d6b-9317-5921b74729d & 1B Yr

%

Vocé ja tem cadastro no site? Efetue login ou cadastre-se agora mesmo.

J3a sou Cadastrado

Informe seu email para iniciar o processo de cadastro

Informe a senha ]

ApOs esta etapa seguir os passos do tépico: “Cliente final jd possui senha de acesso ao Portal 2BCloud”

!

Importante!!! O ndo aceite do Contrato de Prestagdo de Servigos dentro do prazo de 5 dias corridos,

acarretard em cancelamento da licenga adquirida.

Endereco:

P a3
S N D z:)r:utiiiscﬂogia Av. Copacabana, 238 Telefone: E-mall:
|

Barueri — SP — 06472-001 (11) 2187-8400 contato@snd.com.br




