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TERMO DE ACEITE – PORTAL 2BCLOUD (PARCEIRO) 

 

Objetivo: Orientações para acompanhamento do Parceiro referente ao status de aceite do Contrato de Prestação de 

Serviços. 

 

Para realizar a consulta, é necessário estar logado no Portal 2BCloud: 

• Acesse: “Minha Conta > Minhas Assinaturas”; 

• Na página “Assinaturas”, siga até o menu “Aceite Contrato” e realize o filtro pelo status desejado (Todos, 
Pendentes ou Assinados); 

• A consulta pode ser efetuada também através do número do pedido; 

• O status do aceite poderá ser visualizado em “Status Contrato”, conforme ilustração abaixo. 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          Importante!!! O não aceite do Contrato de Prestação de Serviços dentro do prazo de 5 dias corridos, acarretará 

automaticamente em cancelamento do pedido onde será necessário inserir uma nova solicitação. 


